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Die Vorbehalte der Arzteschaft sinken

Sehen Sie die Digitalisierung eher als Chance oder eher als Risiko fur das
Gesundheitswesen?

H
Chance ) 76%

.. 2020: 67%
22% Risiko ( )

(2020: 27%)

2 Basis: 535 Arztinnen und Arzte in Deutschland | an 100 fehlende Prozent: ,WeiR nicht“/ k.A. | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom



Drei Viertel sehen Deutschland als Nachzuigler

Inwieweit treffen folgende Aussagen zu?

Wir brauchen Digitalisierung kann die

mehr Tempo Kosten des

beim Ausbau Gesundheitssystems
digitaler Medizin. senken.

78% 647%

(2020: 60%) (2020: 58%)

67% 50%

(2020: 57%) (2020: 44%)

Deutschland hangt im Vergleich Digitale Technologien werden die
zu anderen Landern bei der medizinische Versorgung der
Digitalisierung des Menschen grundsatzlich

Gesundheitssystems zuruck. verbessern.

3 Basis: 535 Arztinnen und Arzte in Deutschland | Prozentwerte fir »Trifft voll und ganz zu« und »Trifft eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom
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in Prozent 0% 30% 60% 90%

4 Basis: 535 Arztinnen und Arzte in Deutschland | Prozentwerte fiir »Sehr groBes Hindernis« und »GroRes Hindernis« | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom
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GrofRer Wunsch nach High-Tech in der Klinik

Welche Angebote werden in Ihrem Krankenhaus eingesetzt? Welche halten Sie fur

sinnvoll?

WLAN flr Patientinnen/Patienten

Tablet-gestitzte Patientenaufnahme
Verwaltung

Digitale Aufklarungbégen

Konsultation anderer Arztinnen/Arzten mit Hilfe von Telemedizin

Video-Sprechstunde bzw. telemedizinische Uberwachung des

Telemedizin Gesundheitszustandes

Untersuchungen/ OPs, die von Fachleuten per Video unterstutzt
werden

Virtual Reality, z.B. fur Trainingszwecke oder OPs

Diagnose & Kunstliche Intelligenz, z.B. bei Auswertung bildgebender Verfahren
Behandlung
Roboter-Unterstitzung bei OPs und Eingriffen
in Prozent
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Basis: 166 Arztinnen und Arzte in Deutschland, die im Krankenhaus arbeiten | Quelle: Bitkom Research 2022
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Zuruckhaltende Nutzung digitaler Angebote in den Praxen

Welche Angebote werden in Ihrer Praxis eingesetzt? Welche halten Sie fur sinnvoll?

Konsultation mit anderen Arztinnen/Arzten mit Hilfe von
Telemedizin

Digitale Aufklarungbogen

Video-Sprechstunde bzw. telemedizinische Uberwachung des
Gesundheitszustandes

Untersuchungen/ OPs, die von Fachleuten per Video untersutzt
werden

Tablet-gestitzte Patientenaufnahme

Analyse von Vitaldaten, z.B. aus Fitnesstrackern und Apps

WLAN fir Patientinnen/Patienten

in Prozent

10

!

0%

15 42

18 30

44

37

30

m Nutzen wir

= Nutzen wir nicht, aber halte ich fiir sinnvoll

20% 40% 60% 80% 100%

Basis: 269 niedergelassene und angestellte Arztinnen und Arzte in einer Praxis oder MVZ | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom



Mehrheit sieht unzureichenden Cyber-Schutz in Kliniken

Inwieweit treffen die folgenden Aussagen zum Thema IT-Sicherheit zu?

gty 69%
Cyberangriffen auf 6 2 %

l | | - (o)
66 A) Krankenhauser.

7 I /O ‘ In unserer Klinik werde ich

Ich winsche mir mehr
Informationen zum Umgang
mit dem Thema IT-Sicherheit.

Arztinnen und Arzte

sollten sich starker mit 6 8%

IT-Sicherheit beschaftigen.

In unserer Klinik werde ich zum
Umgang mit Patienten-Daten bzw.
dem Thema Datenschutz geschult.

‘ Ich sorge mich vor

, : o o
Krankenhauser in Deutschland 42 A) regelmaRig zum Thema IT-
: .o . Sicherheit geschult.
sind haufig nicht ausreichend
vor Cyberangriffen geschutzt.

7 Basis: 166 Arztinnen und Arzte in Deutschland, die im Krankenhaus arbeiten | Prozentwerte fiir »Trifft voll und ganz zu« und » Trifft eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom



Auch Praxen sind oft nicht ausreichend geschiitzt

Inwieweit treffen die folgenden Aussagen zum Thema IT-Sicherheit in Ihrer Praxis zu?

8 3 % Ich sorge mich vor Cyberangriffen auf Praxen und medizinische Einrichtungen.

8 2 % Arztpraxen in Deutschland sind haufig nicht ausreichend vor Cyberangriffen geschitzt.

Arztinnen und Arzte sollten sich starker mit IT-Sicherheit beschaftigen.

Ich wiinsche mir grundsatzlich mehr Informationen zum Umgang mit dem Thema

IT-Sicherheit. | |

7 5 % Ich weild Uiber die IT-Sicherheit in meiner Praxis Bescheid.

6 2 % In unserer Praxis wird das Personal regelmal3ig zum Thema IT-Sicherheit informiert.

8 Basis: 269 niedergelassene und angestellte Arztinnen und Arzte in einer Praxis oder MVZ | Prozentwerte fiir »Trifft voll und ganz zu« und »Trifft eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom



Kommunikation verlauft oft noch analog

Wie kommunizieren Sie uberwiegend mit...?

in Prozent
+ - . .
_ — Patientinnen/
Praxen Kliniken m :
§O, @ ﬂ Patienten
Telefon 83 Telefon 80 Telefon 86
Brief 47 Brief 47 Brief 47
Fax 63 Fax 57 Fax 16
E-Mail 30 E-Mail 24 E-Mail 39
Internetportale | 2 Internetportale | 2 Internetportale § 4
Messenger-Dienste | 4 Messenger-Dienste | O Messenger-Dienste |§ 5
KIM-Dienste 10 KIM-Dienste § 3 KIM-Dienste | 1
0% 50% 100% 0% 50% 100% 0% 50% 100%

Basis: 535 Arztinnen und Arzte in Deutschland | Weitere Items: »Gar nicht« und »WeiR nicht« / k.A. | Mehrfachnennungen méglich | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom



Dle mEISten Nein, kann Ja, regelmalig
ich mir nicht

Medikamente werden vorstellen
noch auf Papier

Ja, vereinzelt

Nein, aber
verordnet cann ich mir
kunftig
Ich stelle generell vorstellen
. . keine Rezept
Haben Sie schon mal ein sineResEb
elektronisches Rezept
ausgestellt?
Weilk nicht/ _/
KA.
in Prozent
bitkom

10  Basis: 535 Arztinnen und Arzte in Deutschland | Quelle: Bitkom Research 2022
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Ja, ich nutze die ePA.

Die elektronische
Patientenakte ist e .
kaum verbreitet

Nein, weil ich
nicht die notige
technische
Ausstattung

Nutzen Sie oder haben dafiir habe.

Sie schon einmal die — \
ePA der Versicherten

gen utzt? Nein, das hat
sonstige Grunde

14%
weisen Patientinnen und

Patienten aktiv auf die ePA hin Nein, weil ich grundsatzlich /
keine ePA nutzen mochte.

Nein, ich wirde
gerne, aber meine
Patientinnen und
Patienten mochten
in Prozent die ePA nicht nutzen

Basis: 535 Arztinnen und Arzte in Deutschland | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom
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Arzteschaft hadert mehr denn je mit dem Datenschutz

Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu bzw. nicht zu?

Der Datenschutz sollte

() grundsatzlich weniger
5 4 A) streng ausgelegt werden,
um den Gesundheitsschutz
zu verbessern.

Strenge Datenschutz-
Vorgaben erschweren

oftmals den medizinischen
Fortschritt. 2020: 32%

71%

2020: 60%

Basis: 535 Arztinnen und Arzte in Deutschland | Werte fiir »Stimme voll und ganz zu« & »Stimme eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom



Starkere Nutzung von Gesundheitsdaten gefordert

Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen zu?

Eine verbesserte ErschlieBung Gesundheitsdaten sollten starker Es ist eine ethische Verpflichtung,
versorgungsnaher Daten wirde erschlossen und nutzbar gemacht Gesundheitsdaten fur die
mehr Evidenz und innovative werden. Forschung zu nutzen.

Therapien ermoglichen.

13 Basis: 535 Arztinnen und Arzte in Deutschland | Werte fir »Stimme voll und ganz zu« & »Stimme eher zu« | Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom
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Untersuchungsdesign

Auftraggeber Bitkom e.V.
Methodik Online-Befragung (CAWI); Kontakte durch Hartmannbund - Verband der Arzte Deutschlands e\V.

. Mitglieder des Hartmannbund, die als Krankenhausarzt/ -drztin oder als niedergelassene/r Arzt/Arztin (aller
Grundgesamtheit . . e

Fachrichtungen) in Deutschland tatig sind

StichprobengroRRe n=535
Befragungszeitraum KW22 bis KW27 2022
Statistische Fehlerspanne +/- 5 Prozent

15  Quelle: Bitkom Research 2022 b].tkom



